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Il n‘y pas d‘alternative à la Collaboration inter

institutionnelle (CII)
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• Soutien politique par le Conseil d‘Etat

• Responsabilité du projet assumée par les supérieurs

• Inscription dans la loi sur l‘aide sociale
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• Elaboration d‘une conception commune des tâches

• Développement d‘objectifs à respecter

• Renforcement du partenariat

• Coordination centrale des informations
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• Objectif: (ré)insertion rapide et durable dans le 

marché premier du travail de personnes dont les 

possibilités d‘exercer une activité lucrative sont 

menacées et qui pourraient présenter des limites au 

niveau de la santé

• Priorité: économies pour les institutions en jeu
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• Le projet pilote doit permettre la coopération 

nécessaire entre les institutions en jeu ainsi que le 

développement d‘une culture de collaboration par 

des processus communs de mise en pratique et 

d‘apprentissage
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Groupes cibles:

• Les jeunes en dessous de 25 ans dont les chances 

de terminer leur scolarité ou leur apprentissage sont 

menacées

• Les personnes au-dessus de 55 ans dont la 

performance en entreprise est visiblement diminuée



Sozialamt des Kantons Zürich 

Folie 7

• Les employé-es avec des absences fréquentes ou 

régulières pour raison de santé, absences justifiées et 

attestées par un certificat médical  qui amènent 

l‘employeur à envisager un licenciement

• Les employé-es licenciés individuellement ou 

collectivement et qui malgré leurs efforts ne trouvent 

plus d‘emploi
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• Les personnes sollicitant de l‘aide sociale et 

déclarées à 100% inaptes au travail par le 

médecin

• Les personnes qui sollicitent de l‘aide sociale et 

qui se sentent ou sont à 100% malades, mais 

n‘ont pas suivi de traitement médical depuis des 

années
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• Pour les personnes de ce groupe cible, on procède à 

un assessment interdisciplinaire afin d‘évaluation leur 

capacité d‘être insérées dans le marché de l‘emploi 

et on développe et met en place un plan d‘insertion
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• Ces tâches sont accomplies sans que de nouvelles 

structures soient créées
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Les instances en jeu:

• L‘office de l‘économie et du travail du canton de Zurich
• Le service social du canton de Zurich 
• Le service de conseil des jeunes et d‘orientation 

professionnelle du canton de Zurich
• Institution des assurances sociales du canton de Zurich

(SVA Zurich), l‘office AI

Le réseau ICC est une organisation virtuelle
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Notre objectif est ambitieux:

• D‘ici fin 2006, des assessments sont possibles dans 

toutes les régions du canton de Zurich

• Dans le canton de Zurich, la CII est partie intégrante 

de l‘offre de services dans le domaine social


